Vieobecné obchodni podminky vérnostniho programu ZMRZLINOVY KLUB

1. ZMRZLINOVY KLUB

ZMRZLINOVY KLUB je dlouhodoby vérnostni program pro zakazniky odebirajici zmrzlinové smési
vyrobce Bohemilk, a.s. se sidlem Podzam¢i 385, 517 73 Opocno, ICO: 26 47 05 35, registrovaného v
Obchodnim rejsttiku u Krajského soudu v Hradci Kralové - oddil B/vlozka 2446(dale jen Bohemilk).
Cilem programu je zvyseni kvality v oblasti prodeje zboZi a poskytovani sluzeb. Ugastnici vérnostniho
programu budou pii kazdém nakupu vybranych zmrzlinovych smési z baleni sbirat letaky s body
pfislusné hodnoty.

Na zaklad¢ takto ziskanych bodi budou nabidnuty nepenézni bonusy (dale jen bonusy). Tyto
bonusy budou k vybéru z aktualni nabidky na internetovych strankach http://www.ceskazmrzlina.cz/.
Na téchto internetovych strankach bude u kazdého nabizeného bonusu uveden pfislusny pocet bodd,
za které je dany bonus k dispozici. Spolecnost Bohemilk je opravnéna k ucasti v programu pfizvat
dalsi partnery a dale je opravnéna rozhodovat o vyjimkach v poskytovani bodu.

2. Clenstvi v ZMRZLINOVEM KLUBU

Clenem KLUBU se muZete stat pouze na zaklad® vyplnéni piihlasky na internetovych strankach
www.ceskazmrzlina.cz/. Clenstvi v KLUBU je podminéno pravdivym, pfesnym a uplnym vyplnénim
prihlasky. Vyplnénim a podepsanim ptihlasky zakaznik potvrzuje, Ze Souhlasi s t€émito vSeobecnymi
podminkami programu ZMRZLINOVEHO KLUBU.

3. Vybér bonusu a dodani

Vybér a objednani je na zakladé formulate ,Kupoén na bonus®, ktery je ke stazeni na
www.ceskazmrzlina.cz/. Ve formulafi vyznaéte vybrany bonus a spoleéné s adekvatnim poctem
letacktl s body zaSlete na nasi adresu s oznacenim ,, KLUB®. Bonus Vam bude zaslan zasilkovou
sluzbou nebo postou, prostfednictvim naseho distributora, partnera nebo obchodniho zastupce. Do
vyhodnoceni budou zafazeny zasilky, které spliiuji pravidla a které budou doruceny na adresu
Bohemilk, a.s., Podzaméi 385, 517 73 Opoc¢no. V zasilce musi byt pocet letackd ze zmrzlinovych
smési odpovidajici bodové hodnoté vybraného bonusu. V piipadé, Zze se tak nestane, bude zasilka
z KLUBU vyloucena. Body, které budou zaslany navic, propadaji. Do KLUBU nebudou zatazeny
zasilky, které nebudou ofrankované nebo budou ofrankovany znamkou nizsi hodnoty.

Zbozi zasilané na adresu registrovaného Clena KLUBU doprovazi doklad, ktery si ¢len
KLUBU ponecha pro piipadnou reklamaci zbozi. Bez ptedlozeni tohoto dokladu nemusi byt takova
reklamace uznana. Reklamace bude vyfizena prostiednictvim partnera, ktery zbozi dodal na adresu
¢lena KLUBU uvedenou v piihlasce do programu. Pokud ¢len KLUBU neobdrzi objednané zbozi do
dvou mésict, kontaktuje ztizovatele KLUBU. Za prodlouzeni dodaci lhiity zptisobené chybné nebo
nekompletné uvedenou adresou nenese spole¢nost Bohemilk zodpovédnost.

4. Zneuziti, kopirovani a padélani

Letacky s body je zakazano kopirovat nebo potizovat jiné kopie. V pripadé kopirovani nebo pouziti
falsifikatu k uplatnéni na vybér bonusu v KLUBU bude ¢len vyloucen z dal§i Gcasti v programu bez
jakéhokoliv naroku na nahradu, stejné tak v pripad€ poruseni nékterého z ustanoveni téchto podminek
¢i v ptipadé, Ze ¢len KLUBU jednal neopravnéné ¢i v rozporu s dobrymi mravy. V takovém piipad¢ se
spole¢nost Bohemilk mize domahat vraceni vydaného bonusu, tim neni dotfen narok na nahradu
Skody zfizovateli KLUBU. Pii vyrazném poruseni podminek KLUBU nebo dobrych mravi mtize byt
zélezitost predana pravnikiim nebo Policii CR.

5. Zavérefna ustanoveni

Clen KLUBU souhlasi s tim, aby spole¢nost Bohemilk (ptipadné jeji smluvni partner), zpracovavala
data uvedena v piihlaSce ve smyslu zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané¢ osobnich udaja, pro
marketingové ucely, a udely provozovani vérnostniho programu ZMRZLINOVY KLUB. Clen
KLUBU bere rovnéz na védomi a souhlasi s tim, Ze udaje uvedené v piihlasce a v dotazniku po dobu
trvani &lenstvi drzitele ve vérnostnim programu ZMRZLINOVY KLUB za shora uvedenym ti¢elem v
nezbytné nutném rozsahu zpracovavany. Clen KLUBU ma k takto ziskanym tdajim pravo piistupu,
jakoz i prava subjektu udaju podle § 21 zakona ¢. 101/2000 Sb. Spole¢nost Bohemilk se zavazuje, Ze s
osobnimi udaji bude nakladat pouze v souladu se zakonem, bude zajist'ovat jejich nalezitou ochranu a
kromé pfipadi uloZenych nebo umozZnénych zakonem je nebude sdélovat tietim osobam, vyjma o0sob,
jejichz ¢innosti vyuziva pro naplnéni Giéelu vérnostniho programu. Clen KLUBU je opravnén kdykoli
odvolat sviij souhlas se shromazd’ovanim, zpracovanim a uzivanim vySe uvedenych udaji, a to
vyslovnym, srozumitelnym, ur¢itym a prokazatelnym projevem vtle.



http://www.ceskazmrzlina.cz/
http://www.ceskazmrzlina.cz/

Clen KLUBU soucasné se vznikem svého &lenstvi v programu védomé udéluje souhlas se
zasilanim obchodnich sdé€leni ¢i jinych informaci o podniku a/nebo sluzbach spole¢nosti Bohemilk.
Clen KLUBU je povinen informovat spolenost Bohemilk o vekerych zm&nach tdajii uvedenych v
prihlasce.

Spole¢nost si vyhrazuje pradvo katalog bonusi pribézné aktualizovat, pfipadné kompletné
obménit. Dale si vyhrazuje pravo zaménit zbozi uvedené v katalogu bonust za jiné zboZzi srovnatelné
hodnoty a uzitnych vlastnosti, ptipadn¢ uréité zbozi z nabidky trvale vyfadit. Spole¢nost si téz
vyhrazuje pravo ménit bodovou hodnotu téhoz zbozi, dale si vyhrazuje pravo na piipadné odchylky od
vyobrazeni zbozi v katalogu, které ma pouze informacni charakter. Na bonusy v KLUBU neexistuje
pravni narok a bonusy nelze nahradit penézi.

Spolecnost si vyhrazuje pravo zménit nebo upravit jméno a oznaceni vé€rnostniho programu,
pravo program ukoncit s tim, ze o této skute¢nosti bude vetejné informovano. Spoleénost si vyhrazuje
pravo meénit tyto vSeobecné podminky. O zménach téchto vSeobecnych obchodnich podminek bude
vefejné informovano prostiednictvim internetovych stranek spole¢nosti.

Clen KLUBU je ve vlastnim zajmu povinen uvést piesnou adresu a hlasit jeji ptipadné zmény.
V pripadé, ze se adresa Ci telefonicky kontakt uvedeny clenem KLUBU ukdze jako neplatny,
spolecnost si vyhrazuje pravo docasné pozastavit ¢lenstvi do doby nahlaSeni spravné adresy neprovést
zadné tkony, které jsou zavislé na uvedeni spravné adresy.

Tyto vSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost dnem 1. ledna 2013.



